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ABSTRAK

	Pelabuhan Penyeberangan Bakauheni merupakan Pelabuhan yang menghubungkan antara pulau Sumatera dan Jawa. Pelabuhan Penyeberangan Bakauheni memiliki 73 kapal yang beroperasi, dengan keadaan 3 kapal docking dan 70 kapal siap operasi. Pelabuhan Penyeberangan Bakauheni juga telah menetapkan jadwal yang dibuat setiap bulan oleh Badan Pengelola Transportasi Darat Wilayah VI Bengkulu dan Lampung. Namun, terdapat ketidaksesuaian antara waktu  kedatangan dan keberangkatan kapal dengan jadwal yang telah dibuat. Hal ini dibuktikan dengan masih banyaknya Berita Acara Keterlambatan yang ditemukan.
	Penelitian ini merupakan penelitian gabungan dari metode kuantitatif dan kualitatif tergabung menjadi satu dan sering disebut dengan mixed methods. Penelitian gabungan merupakan tahapan pengumpulan data, analisis data, dengan gabungan metode secara sekuensial, yaitu metode kuantitatif dan kualitatif atau sebaliknya. Dalam pembuatan penelitian ini, peneliti mengumpulkan hasil wawancara, analisis dokumen, diskusi hingga transkip observasi dan  alat ukur atau instrumen penelitian, analisa data bersifat kuantitatif atau statistik dengan tujuan menguji hipotesis yang telah dibuat..Bisa juga melampirkan data kualitatif dan kuantitatif berupa foto maupun sebuah rekaman video, metode survei dan metode eksperimen. Data yang digunakan adalah data primer dan sekunder yang akan dianalisis.
	Berdasarkan hasil analisa permasalahan pada penjadwalan keberangkatan dan kedatangan di Pelabuhan Penyeberangan Bakauheni, masih ditemukan keterlambatan yang menyebabkan terhambatnya kinerja kapal setelahnya. Maka dari itu, perlu di analisa lebih lanjut mengenai Round Trip Time (RTT) guna meningkatkan kinerja di Pelabuhan Penyeberangan Bakauheni agar jadwal keberangkatan dan kedatangan kapal yang telah dibuat oleh Balai Pengelola Transportasi Darat Wilayah VI Bengkulu dan Lampung dapat sesuai dengan Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 20 Tahun 2018 tentang Organisasi dan Tata Kerja di Balai Pengelola Transportasi Darat.
Kata Kunci : Pelabuhan , Kapal, Penjadwalan, Keterlambatan , Round Trip Time










ABSTRACT

	Bakauheni Ferries Port is a port that connects the island of Sumatra and Java. Bakauheni Ferries Port has 73 ships in operation, with 3 docking vessels and 70 ships ready for operation. Bakauheni Ferries Port has also set a schedule made every month by the Land Transportation Management Agency region VI Bengkulu and Lampung. However, there is a discrepancy between the arrival and departure time of the ship with the schedule that has been made. This is evidenced by the number of News Delay Events found.
	This research is a combined research of quantitative and qualitative methods incorporated into one and is often referred to as mixed methods. Combined research is a stage of data collection, data analysis, with a combination of methods sequentially, namely quantitative and qualitative methods or vice versa. In the making of this study, researchers collect the results of interviews, document analysis, discussions to observation transkip and measuring instruments or research instruments, data analysis is quantitative or statistical with the aim of testing hypotheses that have been made. The data used is primary and secondary data to be analyzed.
[bookmark: _GoBack]	Based on the results of the analysis of problems in scheduling departures and arrivals at the Bakauheni Crossing Port, there were still delays that caused hampering the ship's performance afterwards. Therefore, it is necessary to further analyze Round Trip Time (RTT) to improve performance at Bakauheni Ferries Port so that the schedule of departure and arrival of ships that have been made by the Land Transportation Management Hall VI Bengkulu and Lampung can be in accordance with The Minister of Transportation Regulation No. 20 of 2018 on Organization and Work Procedures in the Land Transportation Management Hall.
Keywords: Port, Ship, Scheduling, Delay, Round Trip Time
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